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1. BEVEZETES

A turizmusrél szolé térvénnyel 6sszhangban (,Sl. glasnik RS”, br.17/2019) az
Idegenforgalmi Szervezet, mint a helyi 6nkormanyzat egysége a kévetkezd feladatokat
latja el:

1. akozség turizmusanak fejlesztése és népszer(sitése;

2. koordinalja a turizmusban résztvevs gazdasagi eés egyéb szereplok tevekenységeit
es egylttmiikodését, melyek kézvetve vagy koézvetlentl hatassal vannak a turizmus
fejlodésére, népszeriisitésére és a turizmusban foglalkoztatottak oktatasara és
kepességeiknek fejlesztésére:

3. éves programot és tervet készit reklamtevékenységeir6l, a Stratégiai marketing
tervvel es a Szerbiai Idegenforgalmi Szervezet terveivel és programjaival 6sszhangban;

4. tajékoztaté-népszeriisité anyag biztositdsa és fejlesztése, amellyel megvalésul a
kozség idegenforgalmi értékeinek reklamozasa (nyomtatott kiadvanyok, audio — és videé
nepszerlsitd anyagok, online proméciés eszkdzék - internetes bemutatok, kozosségi
média és a kiséro digitalis aktivitasok, emléktargyak, stb.)

5. a kdzség teljes idegenforgalmi kinalataval kapcsolatos informaciok 6sszegyiijtése és
megjelenitése, és egyéb az idegenforgalommal kapcsolatos marketing-tevékenységek
veégzese;

6. kulénbéz6é idegenforgalmi, tudomanyos, szakmai, sport, kulturalis és egyéb
talalkozok es rendezvények szervezése, illetve a szervezésében vald részvetel;

7. idegenforgalmi informaciés pontok alakitasa (a turistak fogadasara, a turistak
ingyenes tajékoztatasara, a turistak tajékoztatasahoz szlikseéges adatok begylijtésére, a
turistak megismertetésére az idegenforgalmi kinalat minéségével, a turistak panaszainak
tovabbitasa az illetékes szervek felé és egyebek);

8. aturisztikai terletet igazgatja;

9. a haziiparban és falusi vendéglatasban torténd szolgaltatasnyujtasban valo
kdzremiikodés;

10. az idegenforgalmi infrastruktiura kiépitésének programja és a teriiletrendezési
program megvalésitasanak serkentése:

11. hazai és nemzetkozi idegenforgalmi projektek kidolgozasa,a kidolgozasban valé
részvetel, illetve azok megvalésitasa;

12. adatok ésszegyiijtése és feldolgozasa, kérddivek 6sszedllitasa és értékelése:
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13. gazdasagi tevékenység folytatasa soran kifejtett egyéb aktivitasok az alapitéi okirattal
és az alapszaballyal 6sszhangban.

Az idegenforgalom az egyike a Covid-19 jarvany altal leginkabb sujtott agazatoknak,
melynek kévetkezményei a helyi turizmusra is negativ hatassal voltak a 2020-as évet
kovetéen a 2021-es évre is. A koronavirus-jarvanyhoz kapcsolédé utazasi korlatozasok
és egyéb hatosagi intézkedések oriasi csapast mértek a turizmusra és vendéglatasra,
amely nagyban hozzajarult a vendégeéjszakak, de a szervezett utazasi formak
(diakkirandulasok, utazasi irodak altal szervezett utazasok, (zleti utazasok, stb...)
drasztikus visszaeséséhez helyi szinten is. A virushelyzet elhlizédasa feliilirta irodank
2021-as évre tervezett aktivitasait is, igy kénytelenek voltunk lemondani vagy modositani
az evkdzben megszokott munkafeladatok egy részét.

2. ALTALANOS INFORMACIOK

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete Zenta kbzség Kozségi Képvisels-
testliletének hatarozata alapjan alakult meg, 2006. oktéber 19-én. Zenta Kézség
Idegenforgalmi Szervezetének irodaja pedig 2007. december 24-én nyilt meg, a varos

kézpontjaban, a Varoshaza épiletkomplexumanak részeként.

Megnevezés: Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete-Turisticka Organizacija Opstine
Senta

Székhely: 24400 Zenta, F6 tér 1.
Elérhetéség: Tel/fax: 024/ 817 818
E-mail: info@sentainfo.org
Honlap: www.sentainfo.org
Addazonositd szam: 104889464
Torzsszam: 08870322

Foglalkoztatottak:

Laskovity Kornél — igazgaté

Terényi Gere Emese — szakmunkatars (terhesség megtartas és szillésszabadsag
2020.oktéber 19.-t61 )

Barna Agota- szakmunkatars



Irodank munkajat eseti szerzédés keretein belil 3 hénapon keresztul (2021.04.07-
2021.07.07.) segitette Lana Turcinovic, aki féként Zenta turizmusanak digitlalis
megjelenésével (Facebook, Instagram....) kapcsolatos feladatokat latta el.

Az lgazgatdbizottsag tagjai:

Bognar Zsolt - elnok, Barna Agota, Burany Gabor, R6zsa Endre, Vorgi¢ Stevan.

A Feliigyeldbizottsag tagjai:

Huszak Gabor — elnék, Bradié Erika, Terényi Gere Emese.

Zenta kézség 6nkormanyzatanak turizmussal megbizott tanacstagja:
Sztantity Szebasztian

3. KIALLITASOKON VALO RESZVETEL

Zenta K6zség Idegenforgalmi Szervezetének munkassagaban mindig is jelentés szerepet
kapott az idegenforgalmi kiallitasokon valo részvétel. Zenta Kbzség idegenforgalmaban
megjelené gazdasagi szereplék tevékenységének, a kulturalis-, térténelmi Orokségeknek,
nevezetessegeknek és az idegenforgalmi rendezvények népszerisitésének céljabol
elengedhetetlen a hazai és kilfsldi kiallitasokon vald aktiv reszvetel, hogy a nemzetkdzi
idegenforgalmi piacon megvalésuljon Zenta kdzség turizmusanak pozicionalasa is.

Zenta Kézség Idegenforgalmi Szervezete a 2021-es évre a belgradi, a budapesti illetve
az ujvidéki nemzetkézi idegenforgalmi kidllitasokon vald megjelnést latta el6
munkatervében a 2021-es évre. A virus helyzet kovetkeztében a kiallitasokon valé
részvétel meghiusult, igy irodank a 2021-es évben nem tudta a kiallitasokon tervezett

marketing tevékenységeit megvaldsitani.
4. INFORMACIOS- PROPAGANDA TEVEKENYSEG

Zenta Kozség |degenforgalmi Szervezete a megalapitasatol fogva gondot visel arrél,
hogy Zenta kdzség idegenforgalmi kinalatat bemutassa Ugy a hazai, mint a nemzetkozi
idegenforgalmi piacon.



A tevékenységekrél, amelyeket Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete végez,
rendszeresen tajékoztatja a k6zvéleményt nyilatkozatokon, internetes oldalakon, valamint
nyilvanos megjelenésen keresztil a mediaban, valamint specializalt idegenforgalmi
folyéiratokon keresztiil.

A tajékoztaté- propaganda tevékenység egyik legfontosabb részét képezi Zenta kozség
hivatalos internet-prezentaciéja, annak a tenynek koszénhetden, hogy az internet-
prezentacio a potencialis latogatok széles skalaja szamara elérheté és mint ilyen, nagyon
hasznos és hatékony eszkézét képezi a marketingtevékenységeknek.

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezetének weboldala a www.sentainfo.org cimen
talalhaté. Az internet-prezentacio gazdag tartalommal rendelkezik, az oldal folyamatos
frissitésére pedig nagy hangsulyt fektetiink és igyeksziink minden fontos valtozast (4j
szallashelyek, vendéglaté egységek, taxi, érdekesség, stb.) idében feltslteni.

A hivatalos honlap mellett a 2021-es évben nagy hangsuly keriilt a szocialis haldkon
megvalositott kapcsolattartasra is, ahol az idegenforgalmi szervezet egy nyilvanos profilt
hasznal ,ldegenforgalmi Szervezet Zenta“ néven. Zenta Kbzség Idegenforgalmi
Szervezetének kézel 5500 .baratja“ rendszeres tajékoztatast kap a torténésekrdl,
rendezvényekrél és egyéb eseményekrdl a kozseégben. Minden nagyobb rendezvény
esemenyként felkeril a kdzésségi haléra is, ahol minden percben Uj informaciok
kézlésére van lehetéség a széles kdzénség szamara.

Az internetes prezentacion kiviil mas helyi és regionalis médian keresztil is rendszeresen
tajekoztatjuk az érdekelteket az aktualis rendezvényekrél, djdonsagokrol és hasonlokral.
Irodank a 2021-es évben szerzédéses viszonyt létesitett egy social
mediakommunikaciora szakosodott magancéggel (Dropcom Kft.), amely egylttmiikbédés
keretein belll marketingkampany inditasat céloztuk meg. A ceg altal mikodtetett
~/Welcome to Senta” platformon 9 hénapon keresztiil folytattunk kampanyt, fokuszalva a
helyi turizmus szerepléire, a idegenforgalmi latvanyosagokra, a kulturalis és egyeb varosi

programok promécidjara, stb.



Média promécié

Az, az ugynevezett médiafelillet - amelyet Zenta idegenforgalmi kinalata elfoglal a
nyomtatott és elektronikus médiakban - hozzajarul Zenta és a Tisza-menti regio pozitiv
arculatanak megteremtéséhez.

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete idegenforgalmi latvanyossagait folyamatosan
népszerlsiti a Vajdasagi Idegenforgalmi Szervezet, és a Szerbiai Idegenforgalmi
Szervezet internetes prezentacioin keresztil is.

Zenta reklamfilm "Lendiiletben a hagyomannyal és a szépséggel"

A varosnapi diszllésen innepélyesen bemutattuk kézséglink 0j imazsfilmjét. A hianypotio
kisfilm lendiiletes képkockékon igyekszik bemutatni varosunk latnivaloit,szépségeit.

A bemutatoét fizetett Facebook hirdetés kévette, melynek célja az 0j promaciés anyag
széleskorl megismertetése.

Senta Info okostelefon alkalmazas — Varos a zsebedben

Mara a digitalis technikak olyan rendszert alkotnak, amelyek hasznalata nélkiil a turizmus
szerepl6i nem tudnak érvényesiilni, nem lesznek versenykepesek a kulfoldi
desztinaciokkal szemben.

Az e-turizmus lényege, hogy minden szektorban megjelenik az infokommunikacioés
eszkoz, amit a turizmus érdekében hasznalnak.




A Senta Info alkalmazas Zenta varos kulturalis, torténelmi és turisztikai szempontbol

kiemelt jelentéséggel biro attrakcioi, latvanyossagai bemutatasara jétt letre és, hogy
segitse a Zentara latogaté turistakat a varos megismerésében:

Az applikacié célja, hogy segitse a Zentara latogaté turistakat:

Megmutatja azokat a helyszineket, amiket érdemes megneézni a varosban:

Segit a szallaskeresésben:;

Elkalauzolja a vendéget a gasztronémia »labirintusaban”;

Segitségevel hasznos programokat talalhat az itt tartézkodasa alatt a turista;

A varos nevezetességeit leirasokon, fotokon keresztiil ismerteti meg;

A ,Vezess oda” funkcid segitségével elvezet minket az alkalmazas a kivalasztott
helyszinre, a latvanyossaghoz;

Egy kattintadssal elérheték a bemutatott intézmények honlapjai is, s az
alkalmazason keresztiil kapcsolatba lehet Iépni veliik e-mailben vagy telefonon;

Az alkalmazas jelenleg harom nyelven elérheté: magyar, szerb, angol;

Nehany funkcié OFFLINE (halézathoz nem kapcsolédva) is miikédik.

Irodank hirdetétabla formajaban teszi elérhetévé az alkalmazast az idelatogaté turistak

részére, biztositva a kényelmes és naprakész tajékozodast. Az applikacié népszer(sité

tablak megtalalhatéak a zentai vendéglats- és szallashelyek szinte mindegyikében.

A tajékoztatasi - propaganda eszkdzoéket a nyomtatott kiadvanyok, audio — vizualis

anyagok, internetes prezentaciok, emléktargyak, stb. jelentik. 2021-ben a kovetkezd aj

reklamanyagok késziiltek kiilénbézé témakoérokben:

Zenta-Senta kiadvany - az igényekhez igazodva 2021-ben ujranyomtattuk
kézseglink magyar és szerb nyelv(i turisztikai kiadvanyat, amely b6 tartalommal,
képanyaggal és megujult arculattal mutatja be varosunk idegenforgalmi kinalatat.
Tiszavirag Fesztival - népszerisité anyagok: plakat, szérélap

Kiralylatogatas — |. Ferenc Jozsef - sajtotajékoztatéval egybekétve jelent meg
kepregénysorozatunk els6 kiadvanya, melyben varosunk fontosabb térténelmi
esemenyeit kivanjuk feldolgozni

2021-es falinaptar — falinaptar készlilt a zentai csata 325. évforduléja tiszteletére
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* Utcakiallitas — Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete minden évben az adott
esztend6héz kapcsolodo jeles esemeényeket, illetve meghatarozé térténéseket
dolgoz fel kultéri kiallitas formajaban. A 2021-es évben Irodalmi- miivészeti tikér
es turisztikai visszapillantd cimmel jelentettik meg rendhagyé kiallitasunkat,
melynek keretein belil megemlékeztiink a zentai Royal szalloda épitésének 110.
€s a zentai Nagyvendéglé épitésének 160. évforduléjarol, tovabba a telepiilésiink
harom jelentds kozéleti személyiségérdl: Téke Istvanrol, Nestor Slavnicrél, illetve

Dr. Szeli Istvanrél. Az utcakiallitast szeptember hoénaptél tekinthették meg az
érdeklédék a Varoshaza eléit.

A Covid-19 jarvany okozta drasztikus turistaérkezés csOkenés végett tobb tervezett
kiadvanyt nem tartottunk indokoltnak kinyomtatni, igy azok nyomtatasat a 2022-es
évre moédositottuk.

Minden rendezvényiink és fontosabb eseményiink alkalmaval megjeleniink a Pannon Tv-
ben, RTV-n, Szabadkai és Ujvidéki Radioban, Vajdasag Ma, Magyar Szé, Dnevnik, Blic,
stb lapjain.

Ajandéktargyak (szuvenirek) arusitasa

Zenta Kdzség Idegenforgalmi Szervezetének mindennapi tevekenységei k6zé sorolhatjuk
az ajandéktargyak arusitasat. Ezen szolgaltatassal szeretnénk biztositani, hogy mind a
hazai, mind pedig a kiilféldi vendégek minéséges, a varosra jellemzd ajandéktargyakat
tudjanak vasarolni. Kinalatunk folyamatosan béviil, de a leginkabb keresett emléktargyak
kozé sorolhatjuk a zentai csata bort és csokoladét, csészéket, naptarakat,
htémagneseket.

Mig a 2020-as évben a szuvenirek eladasabol 241.474,00 dinar forgalmat valdsitottunk
meg, addig a 2021-es evben a forgalom majdnem megduplazodott és 549.927,00 dinart
tett ki. A bevétel az aktualis térvényekkel ésszhangban befizetésre keriilt Zenta Kozség

Onkormanyzatanak kéltségvetésébe.



5. RENDEZVENYEK ES PROJEKTEK

Zenta idegenforgalmi kinalatanak jelentés részét képezik a kilénbozd rendezvények.
Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete a 2013 6ta foszervezéje 3 rendezvénynek,
valamint szdmos rendezvény esetében promociés és infrastruktaralis eszkdzokkel
hozzajarul annak sikeres lebonyolitasahoz.

A jarvanyhelyzet miatt fennallé bizonytalansag a 2021-es év rendezvényeire is ranyomta
a bélyegét, hiszen a témeges gyulekezeseket tiltd rendszabalyokhoz folyamatosan
alkalmazkodva kellett a rendezvényszervezsi feladatokat ellatni.

A 2021-es évben a kovetkezé rendezvényekre keriilt sor Zenta Kézség Idegenforgalmi
Szervezetének szervezésében, illetve kdzremiikodésével:

Tiszavirag Fesztival
Telepilesiink egyik legtémegesebb rendezvényét, a Tiszavirag Fesztivalt sikeriilt
megtartani, hiszen juniusi hénapban a jarvanyhelyzet jobbra fordulasa kévetkeztében
feloldottak a gyiilekezéseket tiltd rendszabalyokat. Az immaron kilencedik alkalommal
2021. junius 25. és 26. kézott megtartott fesztival egybeesett az egyediilalld természeti
jelenséggel -a tiszaviragzassal — a latogatok nagy 6rémére. A fesztival két napja
sokszin( kulturalis — szérakoztaté programot tartogatott:

- kilenc koncert

- bortér helyi-és kérnyékbeli boraszok részvételével

- sarkanyhajézas, lovaskocsizas

- gasztroelmények

- latvanyos tlizijaték és hajos felvonulas

- hajnalig tart6 tanchaz

- kézmlves termékek

- gyereksarok a Gyermekbaratok egyesiiletének kézremiikédésével
Vasarnap pedig a helyi Pauk amatér szakacsegyesiilet tiszai halaszléfézé versenyt
hirdetett.
Batran kijelenthetjiik, hogy a rendezvény sikeressége toretlen, 2021-ben rekordszamu
latogatét jegyeztiink.
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Tiszavirag fesztival 2021
Kép: Herédi Krisztian

| love Zenta Fesztival

A 2021. augusztus 13. és 14. kozétt tervezett | love Zenta fesztival elmaradt. A
jarvanyhelyzet okozta pénziigyi nehézségek miatt kozségiinkben is csokkent a
rendezvényekre fordithaté pénzésszeg. Az onkormanyzattal k6zés megegyezes alapan
az | love Zenta Fesztival kéltségvetésének harmadat atcsoportositottuk a varosnapi

rendezvénysorozat megtartasara. Az idegenforgalmi szervezet alltal atvallalt koltségek
208.375,77 dinart tettek ki.

Varosnapi rendezvénysorozat

Zenta Koézség Idegenforgalmi Szervezete a varosnapi  rendezvénysorozat
foszervezbjének, Thurzé Lajos Miivel6dési-Oktatasi Kdzpontnak logisztikai -és
infrastrukturalis hattérsegitséget nyujtott.

Lengyel Koéztarsasdg belgradi nagykévetsége kezdeményezésére a varosnapi
rendezvénysorozat keretein bellil emlékmiivet avattak a hési halalt halt lengyel pilotak
tiszteletére. Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete kapcsolattarto szerepet vallalt a

belgradi lengyel nagykdvetséggel, valamint fékoordinatori feladatot latott el az unnepélyes
atadon.
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Karacsonyi Kavalkad

A Karacsonyi kavalkad 2021. december 19. és 23. kézétt kerilt megszervezésre a varos
féterén. Az 6t nap alatt betlehemes csoportok, kézmives termékek, Uinnepi édességek,
koncertek, lovaskocsizas, pénilovaglas, tlzforgatok szinesitették az iinnepvarast. A
rendezvény elszér adott otthont a zentai Tiszavirdg Kajak klub altal életrehivott
jotékonysagi futasnak, mely a rendezveny nyitéprogramjaként nagy tdmegeket vonzott a
varos kdézpontjaba.

Thurzé Lajos Mivelédési-Oktatasi Kézponttal karéltve ebben az évben is
megszervezesre kerilt az Adventi gyertyagyuijtas programsorozat.

A 2021-ben a részben atalakitott és kibdvitett latvanyelemek rekordszamu latogatot
vonzottak a térre.

Karéacsonyi kavalkad 2021
Kép: Heredi Krisztian
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Vaérosi strandrendezés

A 2021-es évben Zenta kézség Onkormanyzata elinditotta a varosi strand rendezését. Az
idegenforgalmi szervezet aktivan részt vett a tervek kidolgozasaban és segitette a projekt
megvaldsitasat. A standra kihelyezett 10 napernyd az idegenforgalmi szervezet
koltségvetésébdl kerillt kifizetésre, ezzel is segitve a flr6dni vagyok kényelmét.

6. ZENTAI CSATA EMLEKKILATO

Az idegenforgalmi szervezet alaptevékenységei kézé tartozik a Zentai csata Emlékkilato
mikodtetése is. A 2021-es évben az Emlékkilatoban 1285 latogatot regisztraltunk, amely
szam enyhe novekedést mutat az el6z6 évben jegyzett 400 latogatohoz képest, de még
ez a szam is elmaradt a 2019-ben regisztralt 3051 latogatéhoz. A toronybelépdkbdl a
2021-es évben 166.860,00 dinar bevétel valosult meg. Sajnos a 2021-es évben a fennald
virushelyzet kévetkeztében tovabbra is elmaradtak a diakkirandulasok illetve a csoportos

latogatasok jelentds része.
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A megvaldsitott bevétel az aktualis térényekkel 6sszhangban befizetésre keriilt Zenta
Kézség Onkormanyzatanak koltségvetésébe.

7. PALYAZATOK

IPA Interreg (Romania-Szerbia) - Banat touristic cycling route connection -
Banatroute (RORS-379)

cim alatt Zenta Kézség Onkormanyzata sikeresen palyazott az Eurdpai Unio IPA Interreg
programjaban. A folyamatban lévé palyazat lebonyolitasaban segitséget nyujtunk az
Onkormanyzatnak.

Europe for Citizens

Zenta kbézség onkormanyzatanak nyertes payazata, a Europe for Citizens ,Eurépa a
polgarokért” program megszervezése a jarvanyhelyzet miatt a 2022-es évre tolédott,
melyben irodank koordinatorként vesz részt.

Képzes a helyi vendéglaté-és szallashelyek tulajdonosainak

Zenta Kozség ldegenforgalmi Szervezete a Tartomanyi Gazdasagi és ldegenforgalmi
Titkarsag tamogatdsaval képzéssorozatot tartott a turizmussal foglalkozé helyi
vallalkozoknak 2021. december 8-an és 14-én. Az agazat szakértéi és egyetemi tanarok
tajekoztattak a jelenlévéket az aktualis trendekrél, fejlesztési lehetéségekrdl, hogy
névekedjen a szolgaltatasnyujtas minésége. Tovabba a képzés céljai kdzott szerepelt a
turisztikai szereplék egységes fellépésének felismerése, hiszen igy tud hatékonyan
fejlédni a varos turizmusa.

A projekt keretében két szeminarium valosult meg, eléadasonként 14-16 résztvevével.
Megitélt 6sszeg: 160.000,00 dinar
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8. ZENTA KOZSEG IDEGENFORGALMI SZERVEZETENEK PENZUGYI JELENTESE
ES UGYVITELI EREDMENYE A 2021-ES EVRE

1.szamd tablazat: Jovedelmek és bevételek

Jévedelmek és bevételek

Konté Leiras 2021
771 ALLAMI KOLTSEGTERITESI TETELEK
Allami kéltségtéritésitételek — terhesseg
771111-03 mentarssa 338.562,95
791 KOLTSEGVETESBOL SZARMAZO BEVETELEK
791111-01 | Kéltségvetésbsl szarmazo bevételek 5.5613.459,13
Kéltségvetéshol szarmazo bevételek —
791111-07 tartomanyi tamogatés 160.000,00
791111-08 | Kéltségvetésbél szarmazé bevételek - donacidk 162.334,00
Osszesen: 6.174.356,08

A térvény értelmében 2017.01.01-t6l az Idegenforgalmi Szervezet tevékenységei altal
generalt bevetelek a kozségi kéltségvetés részét képezik. A 2021-es évben az
idegenforgalmi szervezet 6sszesen 968.191,00 dinarral tudott kézvetleniil hozzajarulni az
eves koltségvetéséhez, mely a kévetkezé tételekbdl tevédott dssze:

Toronybelépdkbdl szarmazé bevételek - 166.860,00 din
Borcimke hasznalatabol szarmazé bevételek / promocid 72.870,00 din
Emléktargyak eladasabol szarmazé bevételek 549.927,00 din
Jogi- és maganszemélyek altal befizetett donaciok 178.534,00 din

e o o o

A 2021-es évben a kozségi koltségvetésbe 1.296.172,50 dinar folyt be az
idegenforgalmi illetékbél.

- 2021. december 31-én a kozségi kéltségvetésbe 684,28 dinar lett beutalva az év soran
nem felhasznalt kéltségvetési bevételekbol

- 2021. december 31-én a kdzségi kéltségvetésbe 328,59 dinar lett beutalva az év soran
nem felhasznalt sajat bevételekbdl

Zenta Kozség Idegenforgalmi Szervezete a 2021-es évben 2 aktivitast és 1 projektet
latott el6 (a harom rendezvény koéltségeit tartalmazza), 6sszesen 8.201.600,00 dinar

ertekben (a kéltségvetés modositast kévetden). A megvaldsitas 6.174.356,08 dinart tett
13



ki, amely 75,28 %-o0s megvalositast jelentett a 2021-es évre vonatkozéan. A kéltségvetés
elosztas alakulasat a 2.,3. 4. -es szamU tablazatok mutatjak be:

2. s7zamdy tablazat : A turizmus fejlesztésének iranyitasa

4. Program: a turizmus fejlesztése: - Aktivitis 1502-0001 A turizmus fejlesztésének iranyitasa

Kéltségvetés Egyéb
Konto Leiras -bél tervezett | Megvalésitis tervezett Megvalésitas
kiadasok bevételek
A FOGLALKOZTATOTTAK KERESETEI
411 ES TERITMENYEI 2.765.000,00 1.960.092,15
A foglalkoztatottak keresetei
411111 és téritményei 2.037.000,00 1.450.146,49
411112 A telies munkaid6n fellili keresetek 160.000,00 108.631,07
411113 Allami és vallasi tnnepeken valé munka 120.000,00 74.420,80
Munkahelyen eltsltétt idé utani
411115 | téritmény(holtmunka) b s 55.295,28
411117 | 30 napig terjedd betegszabadsag 147.000,00 |  135.199,60
téritménye
Munkabol valé tavollét miatti téritmény
411118 | Unnepnapokon amely nem munkanap, évi 201.000,00 136.398,96
szabadsag, fizetett tavollét stb.
SZOCIALIS HOZZAJARULAS A
412 MUNKAADO TERHERE 552.000,00 326.355,37
412111 | Nyugdij és rokkant biztositas jaruléka 386.000,00 225.410,61
412211 | Egészségligyi biztositas jaruléka 166.000,00 100.944,76
413 TERMESZETBENI JUTTATASOK 35.000,00
413142 | Dolgozék gyermekeinek ajandéka 35.000,00
FOGLALKOZTATOTTAK SZOCIALIS
414 JUTTATASAI 90.000,00 78.209,94 | 375.000,00 338.562,95
414121 | 30 napon tali betegszabadsag 375.000,00 338.562,95
Szoc. seg. egész. kezelés
e esetén a sziikebb csalad tagjainak 80.000,00 76.209,84
MUNKAVALLALOK KOLTSEGEINEK A
415 TERITESE 227.000,00 115.953,00
415112 Munkéra’ €s munkardl valdé kozlekedés 227.000,00 115.953,00
tamogatasa
421 ALLANDO KOLTSEGEK 181.000,00 161.506,47
421111 | Pénzforgalom kéltségei 23.000,00 17.987,13
421121 | Banki szolgéltatas kéltségei 2.000,00
421411 | Telefon, telex, telefax 10.000,00 8.061,94
421412 | Internet és hasonld 9.600,00 9.600,00
421414 | Mobiltelefon szolgaltatas 66.600,00 65.485,19
421421 | Posta kéltségek 3.800,00 3.800,00
421512 | Jarm(biztositas 25.230,00 16.724,00
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421513 | Eszkdzdk biztositasa 9.000,00 8.080,21
Foglalkoztatottak biztositasa
sa1az] munkahelyi baleset esetére 15.000,00 15.000,00
Harmadik személyekkel
421523 szembeni biztositas 16.770,00 16.768,00
423 | SZERZODESES SZOLGALTATASOK 378.600,00 299.245,78
423539 | Egyéb jogi szolgaltatasok 86.400,00 36.000,00
423599 | Egyéb szakositott szolgaltatasok 263.600,00 249.951,00
423711 Reprezgntécié i 28.600,00 13.294,78
424 SPECIALIS SZOLGALTATASOK 17.000,00 14.840,00
424911 | Egyéb speciélis szolgaltatasok 17.000,00 14.840,00
FOLYO JAVITASOK ES
425 KARBANTARTASOK 75.000,00 45.569,00
Kozlekedési felszerelések egyéb
425219 iavitisa esfenntardss 50.000,00 40.569,00
Adminisztrativ felszerelések egyéb
425229 javitésa és fenntartasa 25.000,00 5.000,00
426 ANYAG 308.000,00 199.306,32
426111 | Irodai anyag 33.000,00 14.821,00
426131 | Virag és egyéb névények 10.000,00
426411 | Uzemanyag 40.000,00 40.000,01
Egyéb anyagok a kozlekedési
426491 sezkazakhoz 30.000,00
426811 | Tisztitashoz szilkséges vegyi anyag 7.000,00 1.039,40
Tisztasag fenntartasahoz
426819 sziikséges egyéb anyag 8.000,00 6.813,73
426911 | Fogydanyag 30.000,00 5.735,18
426913 | Szerszam és aproleltar 140.000,00 128.000,00
Egyéb kildénleges
426919 rendeltetési anyagok 10.000,00 2.897,00
ADOK, KOTELEZETTSEGEK,
482 | |LLETEKEK ES BUNTETESEK 2a.000,00 229000
482131 | Jarmliivek regisztracios illetékei 30.000,00
482211 | Koztarsasdgi illetékek ) 10.000,00 5.280,00
512 GEPEK ES FELSZERELES 58.000,00 58.000,00
512221 | Szamitogépes felszerelés 58.000,00 58.000,00
E ; ; g ; .264.358, 38.562,95
OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK: aTze st 0 S oe0s 8
3. szamu tablazat : Idegenforqalmi promécié
4. Program: a turizmus fejlesztése: - Aktivitas 1502-0002 Idegenforgalmi promécié
Kéltségvetés ; $sits
Konts Leiras b6l tervezett | Megvalositas | Z9¥b | Megvalbsités
kiadasok .
bevételek
421 Allandé koltségek 40.000,00 40.000,00
421612 | Nemlakhat helység bérleti dija 40.000,00 40.000,00
423 SZERZODESES SZOLGALTATASOK 880.000,00 445.674,82 | 120.000,00 120.000,00
423111 | Forditasi kéltségek 70.000,00 8.648,00
423321 | Szeminariumokon vald részvétel 64.600,00 64.600,00
423419 | Egyéb nyomtatasi kéltségek 350.000,00 107.116,00 8.000,00 8.000,00
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423431 | Reklam és propaganda kéltségek 350.000,00 271.115,82
423439 | Egyéb reklam és propaganda kéltségek 60.000,00 53.515,00
423621 | Vendéglatéi szolgaltatasok 30.000,00
423711 | Reprezentacio 47.400,00 47.400,00
423712 | Ajandék 20.000,00 5.280,00
RAKTAR-ES ARUKESZLET
523 VISZONTELADASA 490.000,00 417.900,00
523111 | Arlkészlet viszonteladasa 490.000,00 417.900,00
OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK: 1.370.000,00 863.574,82 160.000,00 160.000,00
4.szamu tablazat : a 2021-es rendezvények kéltségei
4. PROGRAM: A TURIZMUS FEJLESZTESE 1502-06 RENDEZVENYEK
( TISZAVIRAG FESZTIVAL, ZENTA VAROS UNNEPE, KARACSONYI KAVALKAD)
= . Adomanyok
, - Koltségvetés- | e gvalosi- bol
Konté Leiras bél tervezett Megval.
Kladisok tott tervefzett
. kiadasok
421 ALLANDO KOLTSEGEK 10.000,00 8.071,42
421211 | Elektromos energia koltségei 10.000,00 8.071,42
423 SZERZODESES
SZOLGALTATASOK 1.195.000,00 759.610,26
423599 | Egyéb szakositott szolgaltatasok 595.000,00 533.093,11
423711 | Reprezentacio 100.000,00 62.457,15
423911 | Egyéb alt.szolgaltatédsok 500.000,00 164.060,00
424 SPECIALIS SZOLGALTATASOK 600.000,00 470.850,00 200.000,00 | 162.334,00
424911 | Egyéb specidlis szolgaltatasok 600.000,00 470.850,00 200.000,00 | 162.334,00
426 ANYAG 250.000,00 134.244,60
426911 | Fogydanyag 150.000,00 38.875,80
426913 | Szerszam és aproleltar 100.000,00 95.368,80
ADOK, KOTELEZETTSEGEK,
482 | |LLETEKEK ES BUNTETESEK BO:0DD,008 i< 12750,00
482211 | Koztarsasagi addk 50.000,00 12.750,00
OSSZKOLTSEGEK ES KIADASOK - 2.105.000,00 | 1.385.526,28 200.000,00 | 162.334,00

Megjeqgyzés:
A 2021-es év Karacsonyi Kavalkad kéltségei, a fennélé kéltségvetési nehézségek végett, szinte egészében
attolodtak a 2022-es év terhére. A rendezvényre befolyt adoményokbdl keriilt kifizetésre 46.184,00 dinér, a
fellepdk tiszteletdijanak kifizetésére irdnyozva illetve szerszam és aproleltar tételrl 54.938,00 dinar dekor
elemek megvasarlasara.

A penziigyi jelentésben szereplé adatok a kényvel6ség hivatalos adatbazisabdl szarmaznak.
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10. STATISZTIKA

A 2021-es évben Zenta kézség 19 elszallasolasra alkalmas objektummal rendelkezett,
melyekben 6sszesen 378 férdhely talalhato.
A Szerbiai Statisztikai Hivatal adatai alapjan megallapithatjuk, hogy a 2021-es évben
Zenta kdzségbe 3131 hazai illetve 1256 kiilféldi vendég érkezett. Ami az éjszakazasokat
illeti, 2021-ben 12029 hazai és 6020 kilfoldi €jszakazas valésult meg, ami 6sszesen
18049 vendégéjszakat jelent. Megallapithato, hogy a COVID-19 jarvany kévetkeztében az
erkezések és az éjszakazasok szama tovabbra is alacsonyabb az elmult évekhez képest.
A kulféldi turistak szama minimalis emelkedést mutat a tavalyi évhez képest.
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1. grafikon: A hazai és kiilféldi turistaérkezések szama 2015-2021 kézétti idészakban
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2. grafikon: A hazai és kiilfoldi turistaéjszakazéasok szdma 2015-2021 kézétti id6szakban
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3. grafikon: Kilféldi turisték éjszakéazasénak szallashelyek szerinti megoszlédsa 2021-ben
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4. grafikon: Hazai turisték éjszakazasanak széllashelyek szerinti megosziasa 2021 -ben

Az 4. szamu grafikonbol latszik, hogy a hazai turistak legnagyobb szamban (67 %) a
Tisza Kft. szalldskapacitasait hasznaltak, csak Ggy, mint az elé6z6 években, utana

kovetkeznek a Bali Szobak, ahol a hazai turistak éjszakazasanak 15%-a valdsult meg. A
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kulfoldi turistak 18%-ban valasztottak a Tisza Kft-t, és lathato, hogy a kulféldrél érkezék
szivesen keresik fel a kisebb szallashelyeket is, mint példaul az Anna Vendéghaz falusi
vendeéglato (37%) Fantastico Panzié (15%), Bali Szobak (8%) és a Anna Szobak (6%)
fér6helyeit (3.grafikon). Megjegyzendd, hogy a 2021-es évben Royal Hotel teljeskér
feltjitasa zajlott, emiatt nem tudott vendégeket fogadni.

A férbhelykapacitas kihasznaltsag a 2021-es évben atlagosan 13,1%-ot tett ki, az atlagos
tartézkodasi id6 pedig 4 nap.

A Zentai Kozségi Kézigazgatasi Hivatal adatai szerint a tartézkodasi illetékbol
megvalositott bevétel a 2021-es évben 1.296.172,50 dinart tett ki.
A felsorolt adatok nem tartalmazzak azokat a latogatokat - turistakat - akik egynapos

kirandulas keretében latogattak meg Zenta kézséget.
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Laskovity Kornél

igazgato

. Bo@nér Zsolt Huszak Gabor
Az igazgato bizottsag elndke A felligyeld bizottsag elndke
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